Nouveau centre‘administratif
ouverture lundi 4 novembre'!

Lettre du Maire

Octobre 2019
Chéres Catoviennes, Chers Catoviens,

Dans ma lettre de mars 2018, j'évoquais les conditions de création de notre nouveau centre administratif.
Plus de 18 mois apreés, les travaux s’achévent... A quelques jours de son ouverture, je souhaitais revenir sur
la philosophie qui a présidé a la conduite de ce projet structurant pour notre Ville.

Il s'articule - je le rappelle - autour de 3 grands objectifs :

- Localiser ce batiment en un lieu géographique central, accessible a tous, reliant les
différents quartiers de la Ville,

- Créer un espace unique, en lieu et place des sept antennes actuellement existantes,
ou accomplir I'ensemble des formalités administratives,

- Améliorer I'accueil physique et numérique des Catoviens via des moyens dédiés permettant
une meilleure prise en charge des demandes.

Parallelement a ces grands principes, ce regroupement a également constitué une occasion privilégiée de
lancer une réflexion sur I'optimisation du fonctionnement des services, notamment en termes de « guichet
unique » et de conditions d'accueil. Il s'agit la d'un véritable projet d’entreprise qui vise notamment a
accélérer la dématérialisation des flux, a réduire la fracture numérique et a développer les outils de « Civic
Tech ». Il a également été pensé dans un souci de polyvalence et de mutualisation avec un leitmotiv :
I'optimisation des ressources, propre a favoriser les économies d'échelle et la réduction des dépenses de
fonctionnement de la municipalité.

Enfin, cette opération ne pouvait étre menée a bien sans un engagement fort en matiere de développement
durable. A défaut d'étre totalement passif, ce batiment verra en effet son empreinte environnementale
réduite au maximum. Notre Hotel de Ville historique restera quant a lui le lieu emblématique et le
symbole de notre vie municipale. Conseils municipaux, mariages, cérémonies patriotiques, réceptions
et réunions diverses continueront de s’y dérouler. |l fera en outre - comme vous le savez - |'objet d'un
programme de restauration et de réhabilitation patrimoniale.

Dans le prochain magazine de Chatou - a paraitre début novembre - vous trouverez un dossier complet

accompagné d'un « vade mecum » sur les tours et contours de ce nouveau centre administratif. Nous vous
y donnons d'ores et déja rendez-vous des le lundi 4 novembre au matin.

Trés cordialeme

otre Mai
Eric Dumoulin
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